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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาระบบการประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และ (2) เปรียบเทียบระบบการประกันคุณภาพตามการประเมิน
ของครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  จำแนกตามอายุ และระดับ
การศึกษา                                                           

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา ประชากรประกอบด้วย ครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2  สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 จำนวน 110 คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 จำนวน 86 คน ด้วยการเทียบตารางเครจซี่และมอร์แกน และ
ดำเนินการสุ่มตัวอย่างแบบสุ่มชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม 5 ระดับ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานด้วย ค่าที  

ผลการวิจัยพบว่า (1) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สรุปโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและ (2) ผลการเปรียบเทียบระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาตามการประเมินของครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 จำแนกตามอายุ และระดับการศึกษา พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
 

คำสำคัญ: ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา, กลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2,  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2   

 
ABSTRACT 

The objectives of this research were: (1) to study  educational quality assurance system in Koh 
Chan Group 2 Schools under Chonburi Primary Educational Service Area Office 2; (2) to compare  
educational quality assurance systems, according to the assessment of the teachers in Koh Chan group 
2 schools under Chonburi Primary Educational Service Area Office 2, classified by age and education 
level. 
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วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปีที่ 2 (ฉบับพิเศษ) 

 This research methodology was a descriptive research. The population included totaling 110 
teachers in Koh Chan group 2 Schools under Chonburi Primary Educational Service Area Office 2. The 
sample included 86 teachers, obtained by stratified random sampling method. Research procedure 
consisted of 4 steps; ( 1 ) To study the document and related research; ( 2 )  construction the research 
instrument;  (3) data collection; and (4) data analysis. The instrument used for data collection was a five-
point rating scale questionnaire.The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 
Standard Deviation, and t-test (Independent). 
 Major Finding: (1) the educational quality assurance system in Koh Chan Group 2 Schools  under 
Chonburi Primary Educational Service Area Office 2, in overall and aspects were at high levels; and (2) 
comparison of educational quality assurance system in Koh Chan group 2 schools under Chonburi Primary 
Educational Service Area Office 2, classified by age and educational level, overall and aspect were not 
different  
 

Keywords: Educational Quality Assurance System, Koh Chan Group 2 Schools,  Chonburi Primary 
Educational Service Area Office 2, 

 

บทนำ 

โลกอยู่ในยุคการเปลี่ยนแปลงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ข้อมูลข่าวสารและเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้พัฒนาก้าวรุดหน้า
อย่างไม่หยุดยั้ง ซึ่งมีผลกระทบมาสู่สังคมไทยเป็นอย่างมาก จึงมีความจำเป็นที่ต้องพัฒนาคนในประเทศให้มีศักยภาพ
เพียงพอแก่การดำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและร่วมมือแข่งขันได้อย่างเหมาะสมมีความสามารถ
ในการแข่งขันในสังคมโลกได้ “คน” มีความสำคัญต่อความเจริญหรือความเสื่อมขององค์การ ดังนั้นการบริหารจัดการ 
“คน” จึงถือเป็นสิ่งสำคัญและจำเป็นต่อองค์การทุกองค์การอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ คนเป็นปัจจัยสำคัญยิ่งของการบริหาร
เพราะคนเป็นผู้ปฏิบัติงานทุกอย่างขององค์การ หากไม่มีคนหรือมีคนไม่มีคุณภาพ การบริหารที่จะให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์การย่อมดำเนินไปได้โดยยากย่ิง การจะได้คนดีมีคุณภาพเข้าทำงานย่อมข้ึนอยู่กับการบริหารงานบุคคลที่ดี วัตถุประสงค์
ของการบริหารงานบุคคลเพื่อเลือกสรรคนที่มีความรู้ความสามารถมาปฏิบัติงาน และควบคุมดูแลให้เขาปฏิบัติงานให้
บรรลุผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมายขององค์การ อีกทั้งเชื่อมโยงระหว่างการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ให้เข้ากับกระบวนการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ขององค์กร แผนทรัพยากรมนุษย์ที่สมบูรณ์เปรียบเสมือนเข็มทิศชี้นำการปฏิบัติไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ 
ดังน้ัน การที่จะได้ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพจำเป็นจะต้องมีการบริหารจัดการและการวางแผนที่ดี เพ่ือให้ได้บุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถในการทำงาน ไม่สร้างปัญหาให้แก่ผู้บริหารและสร้างปัญหาให้แก่องค์การ (สุนันทา เลาหนันทน์,  
2556, หน้า 88-89)  

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นบริบทของการปฏิรูปการศึกษาซึ่งมีมาตรฐานเป็นแกนนำ การสร้าง
ความมั่นใจจะเริ่มต้นต้ังแต่การกำหนดมาตรฐานในระดับเป้าหมายการศึกษาแห่งชาติ โดยการนำข้อมูลสารสนเทศและองค์
ความรู้ทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงประจักษ์ที่ทันสมัย และน่าเชื่อถือเกี่ยวกับสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของประเทศ
มาใช้ในกระบวนการสร้างวิสัยทัศน์เก่ียวกับสังคมไทยในอนาคต ในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคมยุคโลกาภิวัฒน์ซึ่งจะใช้เป็น
กรอบและแนวทางในการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของชาติที่เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมโลก และสามารถ
นำไปพัฒนาเป็นหลักสูตรสถานศึกษา ซึ่งจะใช้เป็นแนวทางจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาต่อไป สำหรับในระดับ
สถานศึกษาการประกันคุณภาพจะครอบคลุมถึงการสร้างความมั่นใจโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศและองค์ความรู ้และ          
การวางแผนป้องกันปัญหาที่จะเกิดตั้งแต่การออกแบบกระบวนการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาการใน
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กรอบหลักสูตร การบริหารหลักสูตร การติดตามการตรวจสอบและทบทวนเป็นระยะ ๆ เพ่ือให้มีการแก้ไขปรับปรุงคุณภาพ
อย่างต่อเนื่องการประเมินคุณภาพผลผลิต การจัดทำรายงานและการนำเสนอข้อมูล การประเมินสำหรับการตัดสินใจใน
ระดับต่าง ๆ และสำหรับการวางแผนพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในระยะต่อไป (กรมวิชาการ. 2544: 11) 

จากความสำคัญของการประกันคุณภาพภายในชี้ให้เห็นว่า ถ้าสถานศึกษาสามารถดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
ย่อมทำให้บรรลุตามนโยบายและเป้าหมายทุกระดับ โดยเฉพาะแผนการศึกษาแห่งชาติ ที่เป็นนโยบายการศึกษาระดับชาติ 
ที่เป็นกรอบ และแนวทางการจัดการศึกษาของหน่วยงานทุกระดับ (วันทนา แก้วสีม่วง.2554: 2) สถานศึกษาทุกแห่งจะต้อง
ดำเนินการพัฒนาคุณภาพของตนเองและจะต้องมีการประกันคุณภาพการศึกษา โดยดำเนินการผสมผสานในกระบวนการ
บริหารและจัดการเรียนการสอน โดยการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกสำคัญที่จะผลักดันให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษารวมทั้งเปิดโอกาสให้ท้องถิ ่น เอกชนและหน่วยงานต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างเต็มที่            
(กรมวิชาการ. 2540: 4) 

จากภาระงานที่ได้กล่าวมาข้างต้นน้ัน ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาระบบการประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียน
เกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งผลจากการศึกษาครั้งน้ีจะช่วยให้สำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 ทราบถึงการดำเนินงาน และแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียน เพ่ือเป็นข้อมูลให้สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา นำมาเป็นแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาการดำเนินงาน
การประกันคุณภาพในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ มุ่งสู่เป้าหมายของการจัดการศึกษา คือ การพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพสูงสุด
ตามศักยภาพของแต่ละบุคคล และพร้อมที่จะรับการประเมินภายนอกได้อย่างมั่นใจ 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
           1. เพ่ือศึกษาระบบประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
           2. เพ่ือเปรียบเทียบระบบประกันคุณภาพการศกึษาตามการประเมินของครู กลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบรุี เขต 2 จำแนกตามอายุ และระดับการศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

    การวิจัยระบบประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาชลบุรี เขต 2 ตามแนวคิดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา Thomas J. Sergiovanni, (1982) 
ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษา การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในการจัดให้มีการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
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 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
    ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย ครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จำนวน 10 โรงเรียน ครูผู้สอนจำนวน 110 คน 
 3. ขอบเขตด้านตัวแปร   

    1. ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกเป็น 
                    1) อายุ  ได้แก่ 

 1.1  23 - 40 ปี    
 1.2  41 - 60 ปี  
        2) ระดับการศึกษา ได้แก่ 
 2.1  ปริญญาตรี  

2.2  สูงกว่าปริญญาตรี 

     2. ตัวแปรตาม ได้แก่ การประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ของครูประกอบด้วย 8 ด้าน                

ตามแนวคิดของ Thomas J. Sergiovanni, (1982) คือ  

            1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

            2.การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ

สถานศึกษา  

3.การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ   

4.การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  

5.การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  

6.การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

7.การจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน   

8.การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัย ระบบประกันคุณภาพการศึกษากลุ่ม

โรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  ดังน้ี 
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                 ตัวแปรอิสระ                                ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ที่มา: Thomas J. Sergiovanni, (1982). Ten principles of quality leadership.                                         

Educational leadership.16: 331-339 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ี มุ่งศึกษาเรื่องระบบการประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามลำดับหัวข้อ ดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    ประชากรที่ใช ้ในการวิจัย ได้แก่ คร ูกลุ ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2564 จำนวน 110 คน 

    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 
2 ปีการศึกษา 2564 ได้จำนวนทั้งสิ้น 86 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ เครซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan.1970: 607 - 610) แล้วดำเนินการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยใช้โรงเรียนเป็นชั้นและทำ
การสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple random sampling ) ในแต่ละโรงเรียนตามจำนวนสัดส่วนของประชากรในแต่ละโรงเรียน
ตามรายละเอียดของตารางที่ 1 

 2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

     เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษา เป็นแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาได้ปรับปรุงจากเอกสาร

งานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนโดยจำแนกออกเป็น 4 ด้าน มีจำนวน 40 ข้อ ลักษณะ

การประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของครู

กลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 

1. การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

2. การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 

4. การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

5. การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

6. การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา 

7. การจัดทำรายงานประจำปีที ่เป็นรายงานประเมิน

คุณภาพภายใน 

8. การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

1. อายุ 

 1.1  23- 40 ปี  

 1.2  41- 60 ปี 

2. ระดับการศึกษา 

 2.1  ปริญญาตรี  

 2.2  สูงกว่าปริญญาตรี 

 

 

 

 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปีที่ 2 (ฉบับพิเศษ) 

เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 

น้อยที่สุด 

 3. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    การวิจัยครั้งนี้เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและสอดคล้องกับปัญหาของการวิจัยผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือให้มี

คุณภาพ โดยมีข้ันตอนในการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังน้ี 

    1. ศึกษาเอกสารหลักการทฤษฎีจากตำราและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการและระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเพ่ือเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 

    2. ศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามท่ีมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ของการพัฒนาระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

    3. เขียนแบบสอบถามฉบับร่างการประเมินของครูที่มีต่อการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะ
จันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตามโครงสร้างของเนื ้อหาครอบคลุมระบบ               
การประกันคุณภาพการศึกษามี 8 ด้านจำนวน 32 ข้อ คือ การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหาร
สารสนเทศการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา           
การจัดให้มีการประกันคุณภาพภายใน ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 

    4. นำเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามฉบับร่างที่มีข้อคำถามของตอนที่ 2 การประกันคุณภาพการศึกษาจำนวน         
32 ข้อ เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 คน คือ ผอ.ธิดารัตน์ พิทักษ์ความดี ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านหนองยายหมาด ผอ.นิพนธ์  
อนันตชาติ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านกลาง ผอ.เชิดศักดิ์  ทองสว่าง ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านแปลง พิจารณาตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเน้ือหา (Content validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์  (Index 
of Item Objective Congruence) โดยได้ค่า IOC ทุกข้ออยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทุกครั้ง  

    5. นำเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ แล้วมาปรับปรุงแก้ไข ตามข้อเสนอแนะ

ของผู้เชี่ยวชาญและนำเสนอต่อกรรมการควบคุมสารนิพนธ์เพ่ือปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 

    6. นำเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามฉบับร่างที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับ ครูในกลุ่มโรงเรียน

เกาะจันทร์ 1 จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (1970: 202 -

204 ) ได้ค่าความเชื่อมั่น(Reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.83 

    7. นำแบบสอบถามที่ผ่านการหาค่าความเชื ่อมั่นแล้วเป็นแบบสอบถามฉบับจริงนำไปจัดพิมพ์เพื ่อใช้ใน        

การเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีเพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ผู้วิจัยนำหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ไปยังสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ขออนุญาตผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
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การเก็บรวบรวมข้อมูลและขอความร่วมมือจากผู้อำนวยการโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างการวิจัยในการตอบแบบสอบถาม
เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยส่งและรับแบบสอบถามด้วยตนเอง  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    ผู้วิจัยนำแบบสอบถามท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป  
ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
     1. การวิเคราะห์ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตาม เพศ อายุ และระดับการศึกษาโดยใช้ค่าเฉลี่ยร้อยละ 
แล้วนำเสนอในรูปแบบตารางพร้อมคำบรรยายประกอบ 
     2. การวิเคราะห์การประกันคุณภาพการศึกษาของครูในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย(Mean) และส่วนเบี่ยงเบน 

    3. นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลที ่ได้เปรียบเทียบค่าเฉลี ่ยตัวอย่างกลุ ่ม 2 กลุ ่ม ที ่มีความเป็นอิสระต่อกัน            
โดยเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มเพศ อายุ และระดับการศึกษา (t-test) 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติพื ้นฐาน โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมสำเร็จรูป  สำหรับสถิติที่ใช้มี
ดังต่อไปนี้  สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ การหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถามใช้ดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( Index of item Objective Congruence: IOC ) การหาค่าความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถามใช้สัมประสิทธิ ์แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) สถิติที ่ใช้ในการพรรณนาข้อมูล 
ได้แก่ ค ่าร ้อยละ (Percentage) ค ่าเฉลี ่ย (Arithmetic mean) ค ่าความเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)          
สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน ใช้การทดสอบค่า ที แบบ Independent t-test 

ผลของการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องระบบการประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สรุปผลได้ดังน้ี  

1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามอายุ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามอายุ 23-40 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 62.79 อายุ 42-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.21 เมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 70.93 และสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 29.07   

2. การประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน เรียงตามลำดับจากคะแนนเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมิน
คุณภาพภายใน ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งในแต่ละด้านมีประเด็นสำคัญดังน้ี 
  2.1 การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว่า การประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในภาพรวม

อยู่ในระดับมาก และเมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 

โรงเรียนมีมาตรฐานการศึกษาสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ,โรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาเป็น

เป้าหมายในการพัฒนาไว้อย่างชัดเจน,โรงเรียนมีมาตรฐานการศึกษาที่ให้ชุมชนและหน่วยงานภายนอกมีส่วนร่วมใน             

การพัฒนาผู้เรียนและสถานศึกษา และโรงเรียนมีคณะกรรมการมีส่วนร่วมกำหนดมาตรฐานของโรงเรียน 
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วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปีที่ 2 (ฉบับพิเศษ) 

   2.2 การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ม ุ ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา พบว่า การประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุก
ข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ โรงเรียนมีแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่ชัดเจน, โรงเรียน
แต่งตั้งคณะกรรมการร่วมจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษา, มีการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ี
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน และโรงเรียนดำเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาได้ตามกรอบระยะเวลา 
   2.3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ พบว่าการประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ โรงเรียนจัดเก็บข้อมูล
สารสนเทศ มีความสอดคล้องกับ การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา, โรงเรียนมีโครงสร้างการบริหารและการกำหนด
หน้าที่รับผิดชอบชัดเจน, โรงเรียนสนับสนุนให้ครู มีความรู้ ความสามารถสืบค้นข้อมูลสารสนเทศ และโรงเรียนจัดเก็บ
ข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบเป็นปัจจุบันสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ตลอดเวลา 
   2.4 การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา พบว่าการประเมินของครูที่มีต่อระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
คือ ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้ความช่วยเหลือแก่ครูเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามวัตถุประสงค์, มีการนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผล เพื่อปรับปรุงการดำเนินงานให้ตรงตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียน,การดำเนินงาน
ของบุคลากรในโรงเรียนเป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจำปีที่กำหนด และโรงเรียนกำหนดภารกิจของครูอย่างชัดเจน    
   2.5 การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พบว่าการประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก และเมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
โรงเรียนมีคณะกรรมการที่มาจากผู้ปกครอง ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้แทนชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ผู้แทนจากพระสงฆ์ ร่วมติดตามตรวจสอบคุณภาพในโรงเรียน,  มีการนิเทศ ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย,โรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และรายงานต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง และโรงเรียนมีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา      
   2.6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พบว่าการประเมินของ
ครูที่มีต่อระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย คือ มีการประเมินผลคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยครูและผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเน่ือง,โรงเรียนนำผลการ
ประเมินคุณภาพภายในมาแก้ไขปรับปรุงการบริหารจัดการการศึกษา, โรงเรียนสนับสนุนทรัพยากร เพ่ือการดำเนินงานตาม
แผนอย่างมีประสิทธิภาพ และมีการประเมินผลคุณภาพภายในของโรงเรียน โดยยึดมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเป็น
หลัก 
   2.7 การจัดทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน พบว่าการประเมินของครูที่มีต่อระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
คือ โรงเรียนมีคณะทำงาน ทำรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน,มีการจัดทำรายงานประเมินคุณภาพ
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ภายในประจำปีอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และชัดเจน,มีการนำเสนอข้อมูลสารสนเทศตรงตามมาตรฐานของโรงเรียน และ         
มีรายงานประจำปีต่อผู้เก่ียวข้อง เช่น ครู ผู้ปกครอง หน่วยงานต้นสังกัด 
   2.8 การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง พบว่าการประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก และเมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าทุกข้ออยู่ในระดับมาก เรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ 
โรงเรียนส่งเสริม สร้างจิตสำนึกให้กับครูเห็นความสำคัญของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา, โรงเรียนนำผล      
การประเมินมามีส่วนร่วมจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี,โรงเรียนมีการปรับปรุง พัฒนา โครงการที่เป็นจุดแข็ง และจุดอ่อน
ให้มีคุณภาพสูง และโรงเรียนกำหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีส่งเสริมด้านอัตลักษณ์อย่างชัดเจน 
   2.9 ครูที ่มีอายุต่างกันประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
   2.10 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน ประเมินระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน ทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาระบบการประกันคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีประเด็นที่น่าสนใจในการอภิปรายผลดังน้ี 
 1. การประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2  สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับ 3 ลำดับแรก ได้แก่   
ด้านการจัดทำรายงานประจำปีที ่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน  ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา และด้านการจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะกระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2546 และสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้
ดำเนินการตามภารกิจหลักของการประกันคุณภาพการศึกษาที่ได้กำหนดไว้ในระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
หมวด 1 มาตรา 9 และหมวด 6 มาตรา 47-48 และ 51 รวมทั้งปฏิบัติตามประกาศกฎกระทรวง คือ กำหนดมาตรฐาน
การศึกษาปฐมวัยและมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เพ่ือให้เป็นหลักในการประเมินคุณภาพภายใน สำหรับหน่วยงานต้น
สังกัดและสถานศึกษา ซึ่งหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาสามารถเพิ่มมาตรฐานของตนได้อีกตามที่เห็นสมควร ทั้งน้ี
เพื่อให้สอดรับกับการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองเชื่อมโยงการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับการศึกษาปฐมวัย 
ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน และการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 แทนกฎกระทรวงฉบับเดิม (พ.ศ.2546) 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2555 : 2) สอดคล้องกับงานวิจัยของ จีรภา  เพชรสงคราม (2554 : 146-
147 ) ได้ทำการวิจัยเรื่องการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการพัฒนาการดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของครูในการพัฒนาการดำเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษา โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วันทนา  แก้วสีม่วง (2554: บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่องสภาพและปัญหาการดำเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพ
การดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 1 จำแนก
ตามสถานภาพการปฏิบัติงานทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน โดยภาพรวมและรายข้ันตอนมีสภาพการดำเนินงานอยู่
ในระดับมากทุกขั้นตอน จำแนกตามขนาดของโรงเรียน ทั้งโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดใหญ่ โดยภาพรวมมีการ
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วารสารศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ปีที่ 2 (ฉบับพิเศษ) 

ดำเนินงานอยู่ในระดับมากทุกข้ันตอน และจำแนกตามเขตที่ต้ังของโรงเรียนทั้งโรงเรียนในอำเภอเมืองและนอกอำเภอเมือง 
โดยภาพรวมมีการดำเนินงานอยู่ในระดับมากทุกข้ันตอน 
 2. ผลการเปรียบเทียบการประเมินของครูที่มีต่อระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จำแนกตามอายุและระดับการศึกษา โดยรวมและรายด้านทุก
ด้าน ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเนื ่องมาจากสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ในการที่จะช่วยสง่เสริม 
พัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวกับงานประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้โรงเรียนมีคุณภาพ มุ่งพัฒนานักเรียนอย่าง
เต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที ่เข้มแข็ง คุณภาพชีวิตที ่ดี มีทักษะการดำรงชีวิต 
สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ซึ่งกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษามีขั้นตอนที่
ชัดเจน มีวิธีการและเครื่องมือที่มีมาตรฐาน คุณภาพ และมีหลักฐานการทำงานที่ตรวจสอบได้ ทำให้โรงเรียนสามารถ
ดำเนินงานตาม ขั้นตอนได้อย่างต่อเนื่อง ไม่ยุ่งยาก โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วม ส่งผลให้การบริหารจัดการของสถานศึกษา
ประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิรชา  ชัยศิริรัตนดำรง (2554: บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่องการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในอำเภอธาตุพนม ผลการวิจัยพบว่า การดำเนินการประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียน ในอำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม โดยรวมและรายด้าน พบว่า อยู ่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน ในอำเภอธาตุพนม จำแนกประเภทของโรงเรียน และขนาดของโรงเรียน 
โดยรวมและรายด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของวิวัฒน์ น้อยพิทักษ์ (2563: บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัย
เรื่องการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย จังหวัดสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 2) ปัญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับน้อย 3) สภาพและปัญหา
การดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จำแนกตามสถานภาพของการดำรงตำแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
4) สภาพและปัญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จำแนกตามขนาดของอำเภอ โดยรวมไม่แตกต่าง
กัน 5) สภาพและปัญหาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จำแนกตามเขตพ้ืนที่การศึกษา โดยรวมไม่
แตกต่างกัน 6) แนวทางพัฒนาการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดสกลนคร 7 ด้าน ได้แก่ มาตรฐานตามกฎของกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการ
ประเมินคุณภาพภายใน ระบบแบบแผนในกระบวนการพัฒนาไปสู่ความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายใน, มีมาตรฐาน
ตามหัวข้อ จัดทำปฏิทินออกแบบในการทำแผน เพ่ือจัดทำรูปแบบ ที่ชัดเจน หยิบใช้ได้สะดวก ตามกระบวนการวงจรเดมมิ่ง
, มีหัวหน้ามาตรฐานติดตามงาน,มีรูปแบบการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบชัดเจน สามารถปฏิบัติได้อย่าง สะดวก รวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ ตามมาตรฐานที่กำหนด,ดำเนินการทบทวนหลังกิจกรรม (After action review),รายงานผลการดำเนินงาน
ตามหัวข้อตามมาตรฐานที่กำหนดใช้ในการประกันคุณภาพภายใน และการนำเสนอรายงานเป็นเชิงประจักษ์ประชาสัมพันธ์
ให้ทั่วถึง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรวัฒน์ ตันเจริญ (2555: บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเรื่องแนวทางการดำเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า        
การดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมและ         
รายด้านทุกด้าน อยู ่ในระดับมาก เรียงตามลำดับ คือ ด้านการดำเนินการ ด้านการเตรียมการ และด้านการรายงาน        
ผลการเปรียบเทียบการดำเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
จำแนกตามการประเมินของครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีการประเมินไม่แตกต่างกัน 
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